CoPLand

Metoder och tekniker for 6kad
kunskapsspridning i ’mobila” organisationer

I dagens samhille blir det allt vanligare att man utfor sina arbetsuppgifter fran olika
platser. En yrkeskategori som ldnge arbetat pa detta sitt &r larare. Larare har oftast
inget eget kontor, de kanske undervisar 1 fler &n ett klassrum, de forbereder sitt
arbete bade i skolan och hemma, etc. Lirares arbete priglas av mobila inslag.
Arbeten med mobila inslag leder ofta till svarigheter nir det géller kunskaps- och
erfarenhetsutbyte mellan kollegor. Ju fler yrkesgrupper som tillignar sig mobila
arbetssitt, desto viktigare blir det att kunna stodja kunskaps- och erfarenhetsutbyte 1
sadana organisationer. I projekt CoPLand fokuserar vi pa att ta fram samman-
hingande tekniker och metoder som underlittar kunskapsspridning i mobila
organisationer.

Angreppssatt

Eftersom kunskap &r en av de viktigaste tillgdngarna i en organisation dr det viktigt
att pa ett effektivt sitt hantera och 6ka kunskapsutbytet. Fokus i projektet ligger pa
att stodja “praktikgemenskaper” ("communities of practice”, CoP). De tekniker
som anviands och utvecklas fokuserar pa “medvetenhet” ("awareness”) som ett
alternativ till traditionella forsok att externalisera och lagra kunskap. Vi har valt att
fokusera pa ldrare, som dr en yrkeskategori som har stor brist pa tid och resurser.
En stor del av en lidrares dag kretsar kring undervisningen och kontakten med
eleverna. Fa tillfillen erbjuds att diskutera med andra ldrare. Mojligheterna till
daglig kommunikation och diskussion med kollegor 4r med andra ord fa.
Framtagna tekniker och metoder baseras pa deltagande och hallbar design, med
fokus pa behov och informationsstrukturer som gradvis viaxer fram i en
sjdlvorganiserande omgivning.

Resultat

Kunskapsutbyte handlar i manga fall om att hantera information. I fallet med ldrare
handlar det om information om kurser och kursmaterial, om studiebesok, om andra
larare, osv. For att kunna hantera dessa informationsdelar och gora de sokbara dr
det viktigt att man anvinder sig av gemensamma begrepp.

CoPLand ér ett samarbete mellan Cid/KTH, Metamatrix AB och Myndigheten {for skolutveckling.
Projektet stods av Vinnova.

Kontaktperson: Kristina Groth, kicki @nada.kth.se, 08 790 6279
http://copland.nada.kth.se




