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IT
-standarder:

•
T

illgängliga dokum
enterade specifikationer 

T
yper av standarder:

•
D

e jure: stadsfäst av ett officiellt erkänt 
standardiseringsorgan –

IS
O

, A
N

S
I, E

T
S

I, ...
•

D
e facto : rejält bred och långsiktig acceptans på

m
arknaden –

W
indow

s X
P

, O
pen O

ffice, ...
•

K
onsortiestandarder : fram

tagen i organiserat 
sam

arbete m
ellan ett antal aktörer, och av dessa 

rekom
m

enderas användning –
W

3C
, O

A
S

IS
, ...
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•
W

3C
, W

orld W
ide W

eb C
onsortium

 (1994-
)

•
Industrikonsortium

 –
specificera w

ebbstandarder
•

C
irka 400 m

edlem
m

ar –
industri, sam

hälle, akadem
i

•
T

ar fram
 standarder (”W

3C
 R

ecom
m

endations”) i en 
konsensusbaserad process

•
H

T
M

L, H
T

T
P

, X
M

L, .....
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”stacken av standarder”:
•

affärsprocessm
odeller

•
datalager

•
distribuerad bearbetning

•
m

eddelandestruktur
•

katalogstrukturer
•

datakodning
•

protokoll för transport
•

nätverksprotokoll
•

fysisk konnectivitet

divergens

konvergens

verksamhetinfrastruktur
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D
rivkrafter för leverantörskategorin:

•
V

idga kundbasen
•

T
illhandahålla kom

plem
entära teknologier

•
U

tnyttja existerande teknologier
•

S
tabilitet  

•
M

.m
.
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D
irekt $$$

Indirekt $$$

intresse

tid

P
roprietär teknologi

S
tandard
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D
rivkrafter för användarkategorin:

•
U

nvika partikulärlösning
•

F
örlänga effektiv livslängd av investering

•
T

rygga kom
petensförsörjning

•
K

valitetssäkring 
•

Ö
ka sannolikhet att n

åg
o

n
leverantör finns

•
Ö

ka graden av leverantöroberoende
•

S
kapa m

öjligheter att anlita flera
leverantörer
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“T
o hedge one's product success and longevity bets, 
preserving a path to cross-platform

 support should be 
a developm

ent action item
 from

 day one.”
–E

w
eek, “If 

Y
ou D

on't B
uild It, T

hey M
ay N

ever C
om

e”
D

ec. 9, 
2002 
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”T
here’s a sordid history in the technology w

orld of 
everybody trying to get a little leverage over 
som

ebody else by developing p
ro

p
rietary 

exten
sio

n
s

or ven
d

o
r-sp

ecific ad
d

-o
n

s
to the core 

technology. In general, those have been bad, 
because they don’t end up being extendible over tim

e 
and that costs com

panies like us a lot of m
oney.”

C
IO

 of a F
ortune 100 corporation
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D
et är lönsam

t att använda leverantörsoberoende 
standarder –

specifikt w
ebbstandarder:

•
I dag
–

M
inskade kostnader för utveckling och förvaltning 

–
F

örbättrad interoperabilitet
–

K
valitetssäkring 

•
I m

orgon
–

Ö
kat leverantörsoberoende

–
M

inskade kostnader för m
igrering och förnyelse

–
B

ättre stöd för heterogena m
iljöer

–
E

nklare väg m
ot tjänsteorienterade infrastrukturer
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