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Vem?

Olle Olsson

SWEDISH
INSTITUTE OF .

COMPUTER

SCIENCE

Nationellt forskningsinstitut — sttt av en industrigrupp och av staten —
avancerad FoU inom IT: teknik och metodik

(“W

Svenska W3C kontoret

Internationell konsortium som tar fram generella webbstandarder
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Vad?

Fragor-

« Vad menar vi med "tjanstearkitektur” - vilka ar dess
karaktaristika?

 Vilka teknologier ar relevanta?
« Vilken betydelse har standarder?
 Vilken roll har bestallare?
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Hur?

Upplagg:

« Tjanstearkitekturer
« Stodteknologier

« Standarders roll

« Ett europeiskt projekt
— standarder for saker interoperabilitet

* Uppsamling
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Tjanstearkitekturer

2004-10-13 - (N SI‘O :S Page 5
soa+standards "’ Svenska W3C kﬂnt-:;-ret



Tjanstearkitektur

"Service-Oriented Architecture” - SOA

* "Architecture” - Arkitektur
— Konkret
— Konceptuell
« "Service” - Tjanst
— Konkret
— Konceptuell
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Bakgrundsbhilder

Teknikperspektivet

IT-plattformen stoder verksamhet med funktioner

Funktioner ar tjanster

Tjanster kan vara enkla eller komplexa:
— "atomara”’ vs. 'sammansatta”

Tjanster kan aterutnyttjas
Tjanster utgor granssnittet mot omvarlden

Verksamhetsperspektivet.
« Verksamhetsprocesser bestar av tjdnster
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Tva synsatt

Tekniksyn:
« SOA aren IT-fraga

— hur skall IT-stodet realisera ett tjansteorienterat utbud

Verksamhetssyn:

« SOA ar en verksamhetsfraga

— hur skall vi férsta vara arbetsprocesser som strukturerat
system av samverkande tjanster

Harmonisering mellan dessa synsatt!
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SOA och ”system”
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Administrationsmotiv

« Stod for decentralisering
— Forvaltning

« Systemfdrvaltning
— Systemdefinition
— Systemevolution

» Okad interoperabilitet
— Internt
— Externt
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SOA - begrepp / aspekter

Tjanst: en tjanst ar en abstrakt logisk vy av program,
processer, ...

Meddelanden: en tjanst definieras i termer av de
meddelanden den utbyter (med andra tjanster)

Beskrivningar: en tjanst beskrivs av maskinlasbar
metadata

Kornighet: tjanster anvander en liten mangd
operationer och anvander omfattande meddelanden

Natverk: tjanster atkommes dver natverk

Plattformsneutral: meddelanden uttrycks i
standardiserat format och protokoll
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Stodteknologier
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SOA - arkitekturutmaningar

SOA — decentraliserade system:

« Fordrojningar och otillforlitlighet i underliggande
transportmekanismer

« Manga typer av felorsaker

« Samtidig atkomst till delade resurser

« Distribuerade processer med distribuerat tillstand
« Kanslighet om uppgraderingar utfors ofullstandigt
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Mojliga typer av teknologibaser

Teknologier som:
« CORBA

- COM

« @Grid Services
« Web Services
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Web Services for SOA

Web Services (WS) lampligt da:

Da tillampningar maste fungera dver Internet
Da systemférvaltning ar decentraliserad.

Da delar av systemet maste exekvera pa olika
plattformar /| infrastrukturer

Da existerande tillampningar maste atkommas
over natet och kan paketeras som webbtjanster

2004-10-13 - (N SI‘O :S Page 17
soa+standards "’ Svenska W3C kﬂnt-:;-ret



Varfor inte XX for SOA?

« Mycket arbete nedlagt under decennier pa:
— CORBA
— COM

« Praktisk komplikation:
— Kund uppknyts till speciell leverantor

* Ny faktor:
— Webben har slagit igenom — global kommunikation
— Speciella egenskaper hos webbarkitekturen
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WS-teknik - forenklad bild

SOAP Extensions
Reliahility, Correlation, Transactions

2008-10-13. f" RIS
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WS-teknik - Yoff-the-shelf”’

Att hoppa pa "tjanstearkitekturtaget” i WS-form:
* Vilken typ av teknik ska jag investera i?

* Vad finns nu?

- Vad skall jag valja? Och varfor?

« Hur anvander jag det?

« Vem koper jag prylar fran?

« Vem koOper jag timmar fran?
¢ ...efc...
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Vilka teknologier finns?

SOAP 1.1 XML Signature SAML 1.1 WS- WS-
WS- Basic XML Encryption | SAML 1.0 PolicyAttachment | MessageData
Profile 1.0. XKMS WS-Trust 1.0 WS-Policy OWL-S 0.9
SOAP 1.2 WS-CHOR WS-Reliability WS-Addressing OWL
EbMS WSCI 1.0 1.0 WS-Federation SOAPAttachmen
WSDL 1.1 WSCL WS- 1.0 ts
WSDL 1.2 BPEL 1.0 ReliableMessagi | SPML SOAP-MTOM
EbCPPA BPEL 1.1 ng ID-FF WS-Attachments
UDDI 3.0 WSEL 1.0 XACML 1:0 | ID-WSF BEEP
UDDI 2.0 cbBPSS WSCoord|nat.|on WSRP WS-
ebXML Registry | ws. Seouifiy WS-Tran;achon SOAP | SecureConversat
Services WSAtomicTrans |Conversation 1.0 | ion 1.0
AS2 action WS-CallBack WS-
WS-CAF WS- SecurityPolicy
WS- Acknowledgemen 1.0
PolicyAssertions |t
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Tidslinje

Security WS-Security Ws-Federation
WS-Trust WS-Federation Active Requestor Profile
WS-Security Addendum
WS-Security Profile for Tokens
WS-Security SOAP Message Security
WS-Security Username Token Profile
WS-Security ®.509 Certificate Token Profile
WS-Security Kerberos Binding
Reliability Ws-ReliableMessaging
Transactions WS-Coordination WS5-AtomicTransaction
WS-Transaction WS-BusinessActivity
Metadata UDDI 1.0 uUDDI 2.0 UDDI 3.0 WS-Discovery
WSDL WsS-Inspection WS-Policy WS-MetadataExchange
WS-PolicyAssertions
WS-PolicyAttachment
WS-SecurityPolicy
WsS-Policy 1.1
wW5-PolicyAssertions 1.1
W5-PolicyAttachment 1.1
Messaging SOAP 1.1 SOAP 1.2
SO&AP Messages with Attachments BASWA 1]
DIME Ws-Attachments MTOM
Ws-Referral Ws-Addressing WS-Eventing
WS-Routing
Whitepapers Security Roadmap Reliable Messaging Roadmap
Secure, Reliable, Transacted Web Services Whitepaper
Epoch Foundations Secure, Reliable and Evolve and Extend
Transacted
B, . B0e. .. 000« -B08. o 000, . .BOB. . o A0 - -B08 . o BE0. . BOE. . o BCD - -BE. -
ZD[}D 2001 2[}!}2 2003

2004 2005
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Sa hur valja vad?
Jag valjer sjalvklart
det som ar standard.

Det basta med standarder
ar att det finns sa manga att
valja mellan.
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Standarder
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Standarder: vad?

I T-standarder:
 Tillgangliga dokumenterade specifikationer

Typer av standarder:

 De jure: stadsfast av ett officiellt erkant
standardiseringsorgan — ISO, ANSI, ETSI, ...

« De facto: rejalt bred och langsiktig acceptans pa
marknaden — Windows XP, Open Office, ...

« Konsortiestandarder: framtagen i organiserat
samarbete mellan ett antal aktorer, och av dessa
rekommenderas anvandning — W3C, OASIS, ...
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Aktorer

| Al
L HLI'-II

IH% |
o ___l PROC
" HHB\S
PROJECT

WEI

Proprietary - JCVs - Consortia .. SDOs
Sanction (open standardization)
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Webbstandardisering - W3C

W3 World Wide Web Consortium (1994- )
Industrikonsortium — specificera webbstandarder
Cirka 400 medlemmar — industri, samhalle, akademi
— Global tackning

Tar fram standarder ("W3C Recommendations”) i en
konsensusbaserad process
— HTML, HTTP, XML, .....
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Webbstandarder

DEEEF:‘:’Q Interaction Tgﬂrﬁ?gy &
AHTML 1.0, 1.1 I STIL I E“FE nabures I
XHTML 2.0 XForms | Encrypion |
| Mahm | ccee | Ky Managament |
svG 10 | voicaxmL | P3P |
SVG 1.1, Mabile Spaach I RDF, ROF Schemas
€8S [ Wb Onology )
|_uircioan || 0L Quary || XSLTPa 2 0] | XL Protocol | Wi Sanvices)| oM 3
| XML Fragments J xSLXSLTPath 1.0 || DOM 1.2 XLinkixPointe )| XML Base

LxomL 1.0 ) e oTo ) i Schems || Nemespaces ) 0 intose |

Architecture: XML and DOM
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1996
FNG

1997
PICSEnles

FIC5 1.1
C551

Cate: 25-5p-2004
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1998
WML 1.0

LathvIL 1.0

SMIL 1.0
DO

Utveckling

1999
E551
Mamespaces
WehCGM
RDF ( Clel Verzion)
WCAG 1.0
atyle Sheets FI
IathWIL 1.01
HPath 1.0
X5LT 1.0

2000
ATAG 10

XML 1.0
DOM 2

(ZOHTLIL

2001
LathVIL 2.0

Canomneal ZTVL
ML Scliemas
By
Hlink10
HNL Baze
SLOL 2.0

SHIL Anumation

SVG1.0
H5L10
Infozet
Welh CGI

2002
AL Signathue

P3P 10
ML Canonicalizatic
XPath Filter
Decrypt Transfomm
MWL Encryption
TAAGIO

2003
aVG 11

SVG Lohile
HPointer
SOAF12
HFomz 10
HIVIL Ewents
LathVIL 2.0
FMG {2y

eS
Svenska W3C knnt-:;-ret Slc

2004
CC/FF
DOM 3

Infioze t (2nd)

Mamespaces: 1.1
MWL 1.0(3m)
XML 11
OWL
EDF

Voizce Frame work
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Webbteknologier

1

Initial _, . ;

Web » Tomorrow's Web
: Higher-lever Web standards and applications
1
! | Accessibility, Internationalization, Device Independence, QA
: Mark ||Graph|| Multi Secu Web services rivacy| Capab
| -up ics ||modal rity P cC
i V Architecture || 3 /
| X 0 . P || PP
: H S I S]g Semantic Web
T VS Enc|| soap1.2

HTML [+ M || G || x r]%’t WSDL 2.0 RDF
L M WS-CDL 1.0 OowWL
1 L
1
1
| XML
: (Namespaces, Base, Query, Schema, XSLT, XPath, Xlink, XForms)
1

HTTP |, HTTP/1.1

| URL | : URI / IRI
aoe. W\ dibinkiinith. GICS
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Standarder - mangfald

"stacken av standarder’:

E  affarsprocessmodeller

% « datalager

2 - distribuerad bearbetning

2 + meddelandestruktur 0
_+ katalogstrukturer 09’3
. * datakodning ¢
%- protokoll fér transport _c;:>
+ * natverksprotokoll

qg  fysisk konnektivitet v
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Standarder over tiden

« Kartan over standarder utvecklas over tiden

« FOr att kunna utnyttja standarder pa basta satt bor
man forsta vad som sker dver tiden

... vore bra med en modell over standardslagfaltet
— som en ekosystem
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Leverantorer: varfor?

Drivkrafter for leverantorskategorin:

 Vidga kundbasen

Tillhandahalla "pluggbara” teknologier
Standardbaserade produkter utvidgas med “features”
Stabilitet — investering i produktutbudet

M.m.

"Varva och binda kunder”
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Leverantor: lonsamhet?

Intresse
A

Proprietar teknologi Fri Standard

Indirekt $$$

—_—
—
---——____
1
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Standarders livscykel

Market Adoption

I Proprietary I , L Consortia T
=}

Dpen Standardization
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Anvandare: varfor?

Drivkrafter for anvandarkategorin:

« Unvika partikularlosning

« Forlanga effektiv livslangd av investering

« Trygga kompetensforsorjning

« Kvalitetssakring

» Oka sannolikhet att ndgon leverantér finns

. Oka graden av leverantéroberoende

« Skapa mojligheter att anlita flera leverantorer

"Langsiktig effektiv investering”
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Utvidgade standarder ?

"There’s a sordid history in the technology world of
everybody trying to get a little leverage over
somebody else by developing proprietary
extensions or vendor-specific add-ons to the core
technology. In general, those have been bad,
because they don’t end up being extendible over
time and that costs companies like us a lot of
money.”

CIlO of a Fortune 100 corporation
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Anvandarnas fordelar

Allow portability of data (26%)

Increases tne value of exXisting amd futre
Invesiments In Infermmatlon systems [ 30%)

Allows the portabllity of data (2636

Increase the value of
existing and future

investments in information

systems (30%)

Desreases the long-term cost of ewnership
for appllcable soffwware Invesiments {(12%)

Expands cholces for
soflware vemndor
alternatives {93)

Enables vertical Indusiry sagments
to unify trading practces (736)

Provides a benchmark
for software design {5%)

Enables approval of projects otherwlss
threatened by conserns over proprietary

Ing of skill-sels system lock-In {536)

eprietary training) {5%:)

(c) 2003 Delphi Group

2004-10-13 -
soa+standards

M s GIES -
o  Svenska W3C knnt-:;-ret



Slutsats om standarder

Det ar [dbnsamt att anvanda leverantorsoberoende
standarder — specifikt webbstandarder:

« |dag
— Minskade kostnader for utveckling och forvaltning
— Forbattrad interoperabilitet
— Kvalitetssakring
* | morgon
— Okat leverantérsoberoende
— Minskade kostnader for migrering och fornyelse
— Battre stdd fOr heterogena miljoer
— Enklare vag mot tjansteorienterade infrastrukturer
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Projekt TrustCoM
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TI'I.IStCOM gﬁ TrustCoM

« Europeiskt projekt — 6:e ramprogrammet
« Loptid 2004-2007

* Fras:
A Trust and Contract Management framework
enabling secure collaborative business processing
in on-demand created, self-managed, scalable, and highly
dynamic Virtual Organisations
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Virtuella organisationer

Contract 2
Partner A Partner B Partner D Partner E

] Org. Policy domains
S === ~
PRSP ) () \I S N SO AU S s
@ | B B
I+ I M n .
1 ! 1 k ’ 1 ‘.“" ’ :':
. \ ! : N / : -, &
| 1 | \ ’
I N | | <« » I
[ 1 ! ) i N
| - | | [ o >
< > +——> < >
‘| _ .- N I , O .............................
....... \ e = /
Virtual Collaboration (Process Enactment) Team

I 4
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o)
Mal

« Specificera ett ramverk

— konceptuell arkitektur (trans-organisationell)

— tjanstebeskrivningar och protokoll for forvaltning av VO
* baserat pa:

— en begreppsmassig modell

 for samverkan / samarbete
« for organisationella policies

— profiler 6ver standarder
« Existerande standarder (ev. utvidgade)

 realiserat i en referensimplementation
« och demonstratorer

2004-10-13 - SI‘. S
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Konsortium

e o —

Trust
Contract Policy
Integrators
Socio-
economic Legal
Business
Process
Advisors

Scwentific experts and polential user groups

Offer consullancy and monitos progec] progress

imperial College

| | Technical Experts

Seclor-specific expertise
Drive ressarch innovation

Integratars

Broad knowiedge of both technological and
resanrch stals of the art

Capables of blending together research mnovation

py ard materiaiising & into innovalive ICT solutions
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Nagra erfarenheter om WS

Observationer:
« WS ar av stort intresse

« Ju fler teknologier som kommer fram (*0kad tackningsgrad”),
desto mer sammanvavd blir helheten.

Insikter:
« Standardisering uppdagar nya krav och utmaningar

« Arbete med en konceptuell arkitektur kravs for att fa
standardiserade pa ratt plats

« Koordinering maste ske mellan olika standardiseringsinsatser
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WS och SOA - konceptuell modell
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Service Oriented Model

Message Oriented Model

A

Policy Model

Resource Oriented Model

'l.
‘ -

Management Model

Managed Resource

eS
Svenska W3C knnt-:;-ret SIC

Page 46



WS - siakerhet - funktionsomraden

Identity Services

Security Services

________________ .

Web Services Security Infrastructure l
| XML-Based Security Infrastructure |

________________ .P,.
' Basic Web Service Infrastructure
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WS - sakerhet - standarder/1

WS-Privacy WS-Authorization
WS-Policy

WS-Secure

‘ WS-Trust | WS-Federation ,
Conversation

user/ passwd SAML XriviL

WSS
XCBF || Kerberos X 009
SOAP, SwA WSDL

soa+standards
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WS - sakerhet - standarder -status

=

WS-Fed

b i o i e

b M‘

WS-Policy

R

Stability

Early Draft Mature Draft V1 Complete
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WS-Trust - beroenden

WS-SecurityPolicy
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'WS-PolicyAssertion

WS-PolicvAttachment

.'rl_' - 1 " _'_.'

A

'WS-Security

-

nlns=—wssx

WS-Utility]

eS
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WS-[*] - beroenden

WS-Federation WS-SecureConvesation

WS-Addressing | [WS-Trust \
—=

WS-Policy]

Y 1

/ \WS-h-'Ic'-tadamE:-:clmx1ge

WS-PolicyExchange

WS-SecurityPolicy] WS-PolicyAssertion)

WS-PolicyAttachment

A

T~ )

/R‘»-’S-Securi’r}f—- WS-Utility

M it GICS
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Exempel pa tidigt resultat

« Analys av standarder
— [ se separat spreadsheet ]
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Vem bryr sig?

- Okat behov att samverka med andra

* Mer integrerat samarbete griper in i var egen
karnverksamhet och maste styras av vara policies.

« Kostnad att satta upp och forvalta korta samarbeten
maste minimeras

« Decentralisering och samarbete blir mer IT-stott

« Alltmer verksamhetsnara aspekter kan tackas av
"standarder’

« Samverkan kraver kompatibilitet i standardval.

2004-10-13 - (N SI‘O :S Page 54
soa+standards "’ Svenska W3C kﬂnt-:;-ret



Praktiska resultat

« Kartlaggning av standardlandskapet kring sakra
kollaborativa processer

« Rekommendationer om val av standarder
— Enskilda
— "Paket”

 Rekommendationer om anvandning av standarder
— Hur anvanda vilka delar av standarder

« Forslag till standardbaserad processmodell
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Uppsamling
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Budskapet

1. Tjanstearkitekturer
— Bygg pa Web Services — fullt ut
2. Val av teknologier

— Baserade pa standarder -- med bred acceptans och
dverlevnadsférmaga

3. Konfigurera IT-strategi
— Strategi for anvandning av standarder — nu och framtiden
— Nodvandigt att bygga upp bestallarkompetens”

Dagslaget for standarder som underbygger SOA@WS:
— Grunderna: stabila
— Pabyggnaderna: dynamisk anarki

Viktigt att utnyttja resultat fran pagaende arbeten med integration
av standarder
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“To hedge one's product success and longevity
bets,

preserving a path to cross-platform support
should be a development action item from day
one.”

(Eweek, “If You Don't Build It, They May Never Come” Dec. 9, 2002)
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Fragor?
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